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TRUONG PAI HOC DIEN LU'C Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: G40 /Qb-DHPL Ha Noi, ngay (¥ thang & nam 2020
QUYET PINH

V/v ban hanh Ban mé ta chwong trinh dao tao trinh dé dai hoc
Nganh Thwong mai dién tir, ma nganh 7340122

_ HIEU TRUONG
TRUONG PAI HOC PIEN LUC

Can cw Quyez‘ dinh s6 4010/QD-BCT ngay 06 thang 10 nam 2016 cua B truong
Bo Cong thuong ve viée Quy dinh chikc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chikc
cua Truong Dai hoc Dién luc;

Can cir Quyét dinh s6 20/QB-HDT ngay 01/10/2019 cua Chi tich Héi dong
Truong Pai hoc Dién luc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat déng cua Truong Pai
hoc Pién luc;

Can ci: Thong tu 07/2015/TT-BGDDT ngay 16 thang 04 nam 2015 vé viéc ban
hanh quy dinh vé khoz leong kién thirc 161 thiéu, yéu cau vé nang lyc ma nguwroi hoc
dat dwoc sau khi t6t nghiép dbi véi méi trinh do dao tao cua giao duc dai hoc va quy
trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh do dai hoc, thac s,
tién st;

Can cir Bién ban s6 40/BB-DHPL ngay 09 thing 01 nam 2019 cua Héi dong
Khoa hoc va Dao tao trudng Dai hoc Dién lyc;

Can cw Quyet dinh s6 29/0D-DHDL ngay 09 thang 01 nam 2019 cua Hiéu
trucng Truong Pai hoc Dién luc vé viéc 16 chike dao tao trinh dé dai hoc nganh

Thuong mai dién tir;,
Xét de nghi cua Ong Truong phong Dao tgo.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh Ban mé ta chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh
Thuong mai dién tir, ma nganh 7340122 (co phu luc kém theo).

Piéu 2. Ban mé ta chuong trinh dao tao nganh Thuong mai di¢n tr, ma nganh
7340122 c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Pugc dinh ky cdp nhat theo chu ky ra soat, cap
nhat, danh gia chuong trinh dao tao.

Piéu 3. Cac Ong (ba) truong phong Pao tao, Khoa Kinh té & Quan ly va céac
don vi lién quan can cir quyét dinh thi hanh./, '\ 2

Noi nhin:
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT, BT.

S~ Truwong Huy Hoang



BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
NGANH THUONG MAI BIEN TU

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 920/0P-PHPL, ngay 17 thing 08 nim
20120 cua Hiéu truong truong Dai hoc Dién luc)

Phan 1: Thong tin vé chwong trinh dao
Chuong trinh dao tao
Tén tiéng Viét: Thuong Mai Dién Tir
Tén tiéng Anh: E-Commerce

Ma nganh dao tao: 7340122
Trinh d dao tao:  DPai hoc
Thoi gian dao tao: 4 nam
Tén van béng sau tot nghiép: Bﬁng Ctr nhan
Tén don vi cép béng: Truong Pai hoc Dién luc
Nha truong dugc cong nhan kiém dinh chat lugng theo Quyét dinh s6 226/QD-KBCL ngay
30/6/2018 do Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc Pai hoc Quéc gia Ha Noi cép.
Thoi diém thiét ké/diéu chinh ban mé ta: Nam hoc 2020- 2021
Phan 2: Muc tiéu chwong trinh, chuin dau ra, hoc tip va danh gia, cau tric chwong
trinh dao tao, mo ta hoc phan
1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung
Chuong trinh dao tao cung cap kién thirc co ban vé kinh doanh thuong mai, dic

biét 1a trong méi truong kinh doanh tryc tuyén. Nam viing nhiing kién thirc co ban va
chuyén sau vé thuong mai dién tir, c6 ning lyc t6 chirc va phat trién cac giai phap ung
dung tin hoc hd trg cac hoat dong giao dich dién tir, thwong mai, kinh doanh dién tir, an
toan trong giao dich dién tir. Ndm duoc cac phuong phap phan tich, thiét ké hé thdng
kinh doanh tryc tuyén, thanh toan dién tir, cong nghé web va mang xa hoi, k¥ niang phan
tich, tong hop.
1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Kién thic

C6 kién thac ly thuyét chuyén sau trong linh vuc kinh doanh thuong mai trén nén
tang internet; nam vitng k¥ thuat va cé kién thirc vé cac giai phap tin hoc dé c6 thé giai
quyét cac cdng viéc lién quan; tich luy duoc kién thirc nén tang trong linh vuc thuong
mai dién t; c6 kién thirc quan ly, diéu hanh, kién thuc phép luat. Niam viing cac kién
thirc vé hoat dong san xuat- kinh doanh thudc méi truong kinh doanh trong nuéc va
qudc té, gitp sinh vién hiéu vé kinh doanh thuong mai quéc té (xuat- nhap khau, chuyén
giao cong nghé, giao nhan, van tai va bao hiém quéc té, Logistic, thanh toan qudc té...).
1.2.2. Ky nang

C6 k¥ ning quan 1y va kinh doanh thwong mai qudc té; nghién ciru vé cung cau;
¢ k¥ ning hoach dinh va trién khai chién lugc, ké hoach Marketing truc tuyén va st
dung cac cong cy Marketing tryc tuyén trong trién khai cac ké hoach. C6 kha ning quan
tri Website thuong mai dién tu, trién khai céc hoat dong tac nghlep trong doanh nghiép
ing dung thuong mai dién tu; su dung va khai thac cac phan mém tac nghiép thuong
mai dién t phd bién; nang cao vé st dung cac phan mém tin hoc théng dung va cac



cdng cu caa mang Internet. C6 kha nang danh gia, lwa chon va trién khai céc giai phap
vé thuong mai di¢n tu.
1.2.3. Thai dd

C6 y thuc, sang kién trong qua trinh thuc hién cdng viéc kinh doanh truc tuyén; co
kha nang tu dinh hudng, thich nghi véi cac moi treong lam viéc khac nhau; tu hoc tap,
tich Ity kién thec, kinh nghiém dé nang cao trinh do chuyén mon; c6 kha nang gai quyét
C4c Van dé vé kinh doanh thong thuong va mot s6 van d¢ kinh doanh phuc tap; c6 nang
luc 1ap ké hoach, diéu phéi, phat huy tri tué tap thé; c6 ning luc danh gia va cai tién cac
hoat dong kinh doanh.
1.2.4. Vi tri 1am viéc sau tét nghiép
Péi véi chuyén nganh Quan tri doanh nghiép
Sinh vién sau khi tét nghiép c6 kha nang ¢am nhiém cac vi tri cong tac sau:

e Quan Iy, van hanh cac giai phap kinh doanh thuong mai dién tir truc tuyén.

e Thuyc hién giao dich, xtr Iy don hang, phan tich cac dir liéu don hang, thu thap dir
liéu khach hang trong kinh doanh TMDT.

e Quan ly cic trang ban hang truc tuyén.

e Quan Iy hé théng phan phdi va giao nhan kho van phuc vu kinh doanh thuong mai
dién tur.

e Quan Iy va thyc hién céc giao dich trong kinh doanh thuong mai qudc té.

e Chuyén gia phan tich dir li¢u marketing va dir li¢u thi truong.

e Khoi nghiép dua trén kha nang phét hién cac co hoi dau tu.

2. Chuin dau ra: Chuan dau ra chung cho nganh Quan trij kinh doanh
(11 + 4 = 15 CDR phu hop véi Khung ning luc qudc gia QD 1982/2016)

Nhom Ma Lz
CDR CDR Chi tiet
. Hiéu va van dung cac kién thuc, ki thuat, ky nang va cong cu tién
tién trong linh vuc kinh doanh - quan Iy;
5 Ap dung cac kién thic khoa hoc x& hoi dé linh hoi chuy@n mén,
giai quyét cac tinh hudng trong quan ly cong viéc;
CDR - 3 Van dung kién thirc cong nghé théng tin trong linh vuc kinh
<ién thic doanh - quan ly.
g, | Van dung kién thire dé 1ap ké hoach, t6 chac va giam sat cac qua
trinh trong qua trinh thuc hién kinh doanh - quan ly.
Van dung cac kién thirc co ban trong quan 1y, diéu hanh trong
5 . . 1
hoat dong kinh doanh - quan ly.
9 C6 kha nang phat hién, phan tich va giai quyét cac van dé trong
linh vuc kinh doanh - quan ly;
CDR - Ky 10 C6 k¥ niang din dit, hwéng din nguwoi khéac thuc hién caa
ning cdng viéc do minh quan 1y, tu van.
C6 ky nang phan bién, phé phan va dwa ra cac bi¢n phap xi
11 s . Y
ly khac nhau trong kinh doanh - quan ly

2




Nhom Ma .
Chi tiet
CDR |CDR ¢
12 C6 ky niing danh gia chat lwong cong viéc sau khi hoan thanh
va két qua caia cac thanh vién trong nhom
C6 kha ning viét, thuyét trinh, st dung céc céng cu biéu do, hinh
anh cho viéc trao doi thdng tin, kién thic kinh doanh - quan ly;
13 | c¢6 kha nang tim kiém va st dung céc tai liéu chuyén mén, cac
chuan muc nganh nghé va cac quy dinh phap ly khac phuc vu
cho cbng viéc;
14 Co nang lyc ngoai ngir bac 3/6 Khung nang luc ngoai ngir Viét
Nam.
18 C6 kha nang lam viéc doc 1ap hoac 1am theo nhom; biét tu chiu
trach nhiém vai két qua 1am viéc caa ca nhan va véi nhom.
19 C6 trach nhiém trong hwéng dan ciing nhw giam sat nhirng

CDR - nguwoi khac thuc hién nhiém vu dat ra.

M""C\t‘-" C6 hiéu biét vé nhitng anh hudng, tic dong cong viéc thyuc hién
chi Va,t‘-" 20 | t6i xa hoi va cac bén lién quan; Co dao dirc va trach nhiém nghé
chju trach nghiép cao, ton trong nidm tin cac bén lién quan

nhigm C6 y thirc vé dam bao chat luong theo chinh séch quan ly chat

,q | lwong cong viéc, quan ly cac ngudn lyc va lién tuc cai tién trong
cong tac; Co y thirc khdng ngirng hoc hoi va trau doi nghé nghiép,
c6 kha ning ty dinh huéng dé phét trién su nghiép

2.2. Chudn ddu ra chuyén bi¢t nganh thwong mai di¢n tiv (4 CDR)

. Ma s
Nhém CDR CDR Chi tiet
Van dung cac kién thirc vé quan ly, trién khai hoat dong kinh
6 | doanh trén nén tang s6 va két ndi internet (giao dich truc
. tuyén
CDR - Kieén ; yen) A . . . .
thic Ung dung cac cong cu giao dich truc tuyén (vd. thanh toan
5 dién tir, dat hang truc tuyén), va quan ly ban hang va quang
ba (e-marketing) va cac hoat dong phu tro (back-office) ban
hang truc tuyén (e-logistics...).
15 C6 ky nang trién khai cac phuong thuc, cac cong cu va tién
CDR - Ky ich kinh doanh truc tuyén
nang 16 C6 k¥ nang quan ly quan hé khach hang truc tuyén va quan ly
cac dich vu hd tro truc tuyén




2.3. Chudn dau ra chuyén biét chuyén nganh kinh doanh thwong mai truc tuyén (2
CDR)

Nhém CDR CDR Chi tiet
CDR - Kién o Van dung hé thdng kinh doanh tryc tuyén, lra chon san pham
thirc va ban hang truc tuyén,
3 C6 k¥ nang thiét ké cac san pham dich vu truc tuyén, ¢ k¥
CDR - K§ e \ .
niing 17 | nang vé quan ly cac hoat dong phu trg (back-office) phuc vu

ban hang truc tuyén
3.Khéi lwgng kién thirc toan khéa: 130 Tin chi
(Khéng ké khéi luvgng Giéo duc thé chat, Gido duc Québc phong — An ninh)
4. Péi twong tuyén sinh:
- b t6t nghiép PTTH (gi4o duc chinh quy hoic gi4o duc thudng xuyén), hoic da
tdt nghiép trung cap;
- C6 du stc khoe dé hoc tap theo quy dinh hién hanh;
- Khéng vi pham phap luat, khéng trong thoi gia bi truy ciu trach nhiém hinh su.
- Hinh thire tuyén sinh: Tham du ky thi tuyén sinh dai hoc theo quy dinh hién hanh
cua Bo Gido duc va Dao tao
5. Quy trinh dao tao, diéu kién tét nghiép va diém danh gia hoc phan, tét nghiép:
T6 chuec thi, kiém tra va cong nhan tot nghiép theo Qui ché dao tao hién hanh cua
B6 gido duc va Pao tao.
6. Cach thirc danh gia: Chim diém theo thang diém 10 va quy d6i theo thang diém chit
theo quy dinh tai Quy ché dao tao hién hanh.




